
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

nach dem Start der Antragstellung wollen wir Sie erneut über das Sofortprogramm 
„Perspektive Innenstadt“ informieren. Seit dem 21. Oktober ist es möglich Anträge über 
unser Kundenportal zu stellen. 

Kundenportal 

Nachdem mehrfach die Frage aufkam, wann die Einwahldaten des Kundenportals an 
die Antragstellenden gegeben werden, möchten wir Sie darauf hinweisen, dass für die 
Antragstellung in unserem Kundenportal keine vorgegebenen Einwahldaten notwendig 
sind. Sie können einfach einen bestehenden Login nutzen oder einen neuen anlegen 
und sich registrieren. 

Programmseite 

Auf der Programmseite finden Sie zahlreiche Unterlagen und Hinweise zur Antragstel-
lung. Diese erreichen Sie am besten über die Website der NBank unter den Reitern 
„Öffentliche Einrichtungen“ sowie anschließend „Infrastruktur“ oder über die Suchfunk-
tion, beispielsweise über den Begriff „Innenstadt“. Alternativ können Sie auch den un-
ten angegebenen Link nutzen. Unter dem Reiter „Downloads“ finden Sie dort alle rele-
vanten Dokumente. Sucht man das Sofortprogramm „Perspektive Innenstadt“ über 
eine Suchmaschine, kann es sein, dass der Reiter „Downloads“ leer ist. Auf diesen 
Fehler hat unser Haus leider keinen Einfluss, sodass wir dieses Suchergebnis nicht 
entfernen können. Wir bitten um Ihr Verständnis.  

Kontaktieren Sie uns gerne bei Fragen oder Beratungsbedarf. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihre NBank 

 

 

 

Ausgabe 10 vom 29. Oktober 2021  



 

 

 

Link zur Website: 
https://www.nbank.de/index.jsp 

Link zur Programmseite: 
https://www.nbank.de/%C3%96ffentliche-Einrichtungen/Infrastruktur/Sofortprogramm-
Perspektive-Innenstadt/index-2.jsp 

Link zum Kundenportal: 
https://www.nbank.de/Service/Kundenportal/Zugang-zum-Kundenportal/index.jsp 


